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DIE KITA-APP

Informationen zur KiKom Kita-App

Liebe Eltern,

wir mochten Sie informieren, dass wir in unseren Einrichtungen die KiKom Kita App zur
Elternkommunikation nutzen. Die App soll uns dabei unterstiitzen die Kommunikation zwischen
Ilhnen als Eltern und uns als Einrichtung zu erleichtern, schneller und transparenter zu gestalten.

Was ist KiKkom?

e KiKom ist eine App zur Unterstltzung der Kommunikation zwischen Ihnen als Eltern und uns
als Kita.

e Termine, tagesaktuelle Ereignisse (Spielzeugtag, Erkrankungen u.v.m.) und Informationen
werden Ihnen Gber die App zur Verfligung gestellt und via Push-Funktion direkt auf ihr Smart-
Phone geschickt.

e Uber Meldungen kénnen Sie ihr Kind krank, abwesend oder auch Anderungen bei der
Abholung melden.

e Abfragen wie Teilnahmeliste oder auch Mitbringlisten konnen kiinftig direkt tiber die App
erfolgen.

e Die Kommunikation erfolgt in geschlossenen Gruppen. Es ist ein Logln & ein
Authentifizierungs-Code erforderlich. Die Zugangsdaten vergibt die Kitaleitung tiber das
Rechtemanagement.

e Alle Daten werden DSGVO konform erfasst und verarbeitet. Die Daten werden bei auf einem
deutschen Server der Hetzner Online GmbH gehostet. Die Daten und Informationen werden
SSL/TLS-verschlisselt Gibertragen.

e Die App ist werbefrei.

Die App ist ein Produkt der Instikom GmbH. Es handelt sich um ein Wirzburger Unternehmen. Frau
Julia Amann, als Griinderin der Instikom GmbH und KiKom Kita App, hat diese aus der eigenen
Situation als Mutter von Kita-Kindern ins Leben gerufen. Weitere Informationen zum Unternehmen
sowie zur KiKkom App finden Sie unter https://kikom-kita-app.de/ .



https://kikom-kita-app.de/
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Wie erfolgt die Freischaltung?

Flr die Freischaltung der KiKkom, erhalten Sie von lhrer Einrichtung einen Aktivierungscode. Sie
kénnen Sich direkt in der KiKkom App registrieren und Ihren Account freischalten.

Wenn Sie mit der Fotofunktion Ihres Handys den jeweiligen CR-Code scannen, gelangen Sie direkt zu
der App im App Store oder Google Play Store:

# Download on the GETITON

@& App Store P Google Play

Nachdem Sie die App heruntergeladen haben, ist es notwendig, dass Sie sich einmalig mit lhrer E-
Mail-Adresse und einem individuellen Passwort registrieren. Nach Bestatigung lhrer Registrierung in
lhrem Email-Account kénnen Sie sich dann erstmalig mit den Daten aus der Registrierung anmelden.
Bei der Anmeldung kdnnen Sie angeben, ob Sie freiwillig Ihre Kontaktdaten mit den anderen Eltern
teilen mochten.

ull sim.de & 15:26 will sim.de T 15:26

Registrieren < Zuriick Registrieren

Telefonnummer (optional)

Passwort (min. 8 Zeichen, ein Buchstabe, eine Zah
und ein Sonderzeichen)

Du hast bereits einen Account? Bitte
authentifiziere dich, um fortzufahren.

Passwort wiederholen

Vor- und Nachname

ANMELDEN
Telefonnummer (optional)
- REGISTRIEREN
Passwort vergessen?
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Im Anschluss wird ihr Aktivierungscode einmalig abgefragt.
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Kita Aktivierungscode ( Zuruick Account aktivieren ( Zuriick Account aktivieren

Weitere Angaben (optional)

Die nachfolgenden Angaben konnen optional erganzt
werden. Sie konnen auch ohne Angabe mit der

Bitte wahlen Sie aus, ob Sie sich als Eltern, Erzieher Registrierung fortfahren

oder Elternbeirat registrieren mochten

Geben Sie dann den Aktivierungscode ein, den Sie

von Ihrer Kita erhalten haben B Allergien, Medikamente & Unvertriglichkeiten: O Zusitzliche Informationen:
Weitere Fragen zur Aktivierung beantworten wir auf

unseren Hilfeseiten in der App

geben * A& Abholberechtigte + Notfallnummern

Aktivierung abschlieBen

* Pflichteingabe Ich stimme zu, dass die von mir hinterlegten
und tbermitteiten Daten zur Nutzung meines
Kita-Accounts gespeichert und verarbeitet

[0 werden diirfen. Detaillierte Informationen zum
Umgang mit den eingegebenen Daten finden
Sie in unserer einrichtungsinternen
Datenschutzerklarung

© Zzusatzliche Informationen;
Account aktivieren Abbrechen
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Bitte bewahren Sie Ihre Anmeldedaten auf (E-Mail-Adresse & Passwort). Diese werden von Zeit zu
Zeit aus Sicherheitsgrinden erneut abgefragt.

Wenn Sie zwei oder mehr Aktivierungscodes fiir mehrere Kinder erhalten, dann kénnen Sie nach
erstmaliger Aktivierung die weiteren Codes direkt im App-Men( unter ,Mein Profil“ = ,Zugangscode
eingeben” hinzufigen.

Falls Sie Fragen zur Aktivierung haben, dann schreiben Sie einfach eine Mail an support@instikom.de
oder kontaktieren Sie uns telefonisch unter: 0176 477 701 00.

Falls Sie Fragen haben oder Unterstlitzung bendtigen, kontaktieren Sie uns gerne unter:

Telefon: +49 931 780 99 770

E-Mail: support@instikom.de
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